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Anleitung Aufenthaltsmanagement (AHM) 

«Die Unternehmer die sich für Arbeiten auf der Nationalstrasse bewerben, haben in der Arbeitssicherheit die 
gleichen Standards wie die Gebietseinheit einzuhalten.»1 

1 Telefonische An-/Abmeldung bei der BLZ (061 975 46 46) 
 NSNW und Dritte im Auftrag der NSNW Externe 

Alleinarbeiter2 
mit SOS 
Mobile-App 

Alleinarbeiter2 
ohne SOS 
Mobile-App 
(Ausnahme) 

Team alle 
MA mit SOS 
Mobile-App 

Team nicht alle 
MA mit SOS 
Mobile-App 

 

Arbeiten an BSA X X X X X 
oder      
Objekte3  X  X X 
Strasse4   X    

2 Bedürfnisanmeldungen 
2.1 Stationäre Arbeiten < 30 Min. 
Arbeiten ausserhalb vom Gefahrenbereich (hinter Leitplanke) und Fahrzeug max. 30 Min. pro Auftrag auf 
dem Pannenstreifen (PS) abgestellt: keine Bedürfnisanmeldung notwendig. 

2.2 Planbare Arbeiten 
 NSNW Externe und Dritte im Auftrag der 

NSNW 
Objekte3  X 
Spez. Objekte5 X X 
Strasse4 X X 
Ausserhalb Strasse6  X 

2.3 Kurzfristige Arbeiten (nur Leistungsvereinbarung, TP1-8)7 
 NSNW Externe und Dritte im Auftrag der 

NSNW 
Strasse4 X Nicht möglich 

2.4 Schlüssel 
 NSNW Externe und Dritte im Auftrag der 

NSNW 
Generell - X 

2.5 Lotsendienst 
 NSNW Externe und Dritte im Auftrag der 

NSNW 
Generell X X 

3 Sofortmassnahmen / Störungen / Ereignisbewältigung 
1. ELS, ELB, ELI oder MA informiert umgehend die BLZ und bei drohender oder erfolgter Eskalation den 

ELG 
2. Telefonische An-/Abmeldung bei BLZ in jedem Fall 
3. Ist die BLZ besetzt, informiert sie bei Bedarf die VMZ-CH. Ansonsten informiert der ELG. 
4. ELG informiert bei Bedarf den ELA 

 
1 Vgl. ASTRA 16 110, Betrieb NS – Arbeitssicherheit, Organisationsstruktur / Verantwortlichkeiten / Umsetzung, 2011, Kap. 5.1 
2 SUVA-Merkblatt 44094.d: «Eine Person gilt dann als allein arbeitend, wenn ihr nach einem Unfall oder in einer kritischen Situation 
nicht sofort Hilfe geleistet werden kann, weil sie beispielsweise ausser Sicht- und Rufweite zu anderen Personen arbeitet.» 
3 Aufenthalte/Arbeiten in Räumen in den Bereichen Tunnel und offener Strecke 
4 Strasse (offene Strecke und Fahrraum Tunnel) inkl. Grünstreifen bis Wildschutzzaun (im Perimeter ASTRA) 
5 Spez. Objekte/Tunnel: Kalotte, Zwischendecke und Kamin 
6 Fahrzeug nicht auf dem Pannenstreifen (PS) abgestellt und Aufenthalt ausserhalb Wildschutzzaun (im Perimeter ASTRA) 
7 Für Arbeiten am Folgetag: bis 10:00 Uhr in JaxForms bis 12:00 Uhr in FA-BM einzugeben 
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